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1. 文档目的

本文档目的是为用户在使用清远市一体化政务服务平台应用电子证照时提供帮助，更好

地掌握系统的功能，完成系统的各项业务。

2. 适用范围

文档适用范围涵盖清远市，清城区，清新区，连州市，连南瑶族自治县，以及广清经济

特别合作区广清产业园管理委员会、广清经济特别合作区广德（英德）产业园管理委员会和

广清经济特别合作区广佛（佛冈）产业园管理委员会等区域。

3. 功能操作说明

3.1.电子证照文件下载

面 向 政 务 服 务 事 项 申 报 人 员 ， 点 击 搜 索 【 广 东 省 政 务 服 务 网 】 - 清 远 分 厅
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搜索需要申请的政务服务事项，以“商品房预售许可”为例

选择办理区域
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点击办理部门、办理业务，点击【办事指南】

点击【在线办理】

通过统一认证登录后，在页面右侧点击【证照查询】
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可以查询到已签发的电子证照列表

根据流水号可以查询签发电子证照的办件，点击右侧【下载】按钮，可以下载电子证照文件
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3.2.电子证照用证

暂无。
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